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PENGANTAR  
 

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh,  

salam sejahtera bagi kita semua. 

Pertama-tama, marilah kita panjatkan 

puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa, 

karena atas rahmat dan karunia-Nya kita 

dapat kembali bersama pada kesempatan 

hari ini untuk menyampaikan laporan kinerja 

industri asuransi umum Indonesia pada 

triwulan ketiga tahun 2025. 

Kinerja industri pada periode Januari 

hingga September 2025 menunjukkan 

dinamika yang beragam. Beberapa lini 

usaha mencatatkan pertumbuhan positif 

yang patut diapresiasi, sementara sebagian 

lainnya menghadapi tantangan yang perlu 

kita cermati dengan seksama. Hal ini 

menjadi cerminan pentingnya ketahanan, 

inovasi, dan penguatan manajemen risiko 

agar industri asuransi umum tetap kompetitif 

dan berkelanjutan. 

Meski demikian, tantangan tetap ada, 

khususnya pada beberapa lini usaha 

dengan tingkat klaim yang cukup tinggi. Hal 

ini mengingatkan kita semua untuk terus 

memperkuat ekosistem data, memastikan 

bahwa pengambilan keputusan strategis 

berbasis data yang akurat, lengkap, dan 

terintegrasi. Dengan ekosistem data yang 

lebih kuat, industri akan lebih siap 

menghadapi perubahan, mengantisipasi 

risiko yang semakin kompleks, dan menjaga 

kepercayaan publik terhadap industri 

asuransi. 

Izinkan saya menyampaikan apresiasi 

yang setinggi-tingginya kepada seluruh 

perusahaan anggota AAUI yang senantiasa 

konsisten menyampaikan data kinerja 

industri, serta kepada Bidang Statistik, Riset, 

dan Analisa DPP AAUI yang dengan penuh 

dedikasi menyusun laporan ini. 

Semoga laporan ini dapat memberikan 

manfaat, menjadi rujukan bagi seluruh 

pemangku kepentingan, serta memperkuat 

komitmen kita bersama dalam membangun 

industri asuransi umum Indonesia yang lebih 

solid, adaptif, dan berdaya saing. 

Terima kasih.  

Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh. 

Kantor Sekertariat : 

Gd. Permata Kuningan Lt.2  

Jl. Kuningan Mulia Kav 9C  

Guntur – Jakarta 12960  

 
 
 
 
                                       

BIDANG STATIST IK,  
RISET & ANALISA  

Sri Purwaningsih 
Anggota 

Trinita Situmeang 
Ketua Bidang 

Theodora Silitonga 
Anggota 

Dita Anggarwati 
Anggota 

Ph. 021-2906 9800 

Email : info@aaui.or.id 

www.aaui.or.id 

Cipto Hartono  
Direktur Eksekutif  

First, let us express our gratitude to God 

Almighty, for by His grace and blessings, 

we are able to gather again today to 

present the performance report on the 

Indonesian general insurance industry in 

the third quarter of 2025. 

The industry's performance from January 

to September 2025 demonstrated 

diverse dynamics. Some business lines 

recorded commendable positive 

growth, while others faced challenges 

that require careful attention. This 

reflects the importance of resilience, 

innovation, and strengthened risk 

management to ensure the general 

insurance industry remains competitive 

and sustainable. 

Nevertheless, challenges remain, 

particularly in several business lines with 

relatively high claim rates. This reminds us 

all to continue strengthening the data 

ecosystem, ensuring that strategic 

decision-making is based on accurate, 

comprehensive, and integrated data. 

With a stronger data ecosystem, the 

industry will be better prepared to face 

change, anticipate increasingly 

complex risks, and maintain public trust 

in the insurance industry. 

Allow me to express my deepest 

appreciation to all AAUI member 

companies who consistently submit 

industry performance data, as well as to 

the Statistics, Research, and Analysis 

Division of the AAUI Central Executive 

Board (DPP) for their dedication in 

compiling this report. 

I hope this report will be beneficial, serve 

as a reference for all stakeholders, and 

strengthen our shared commitment to 

building a more solid, adaptive, and 

competitive Indonesian general 

insurance industry. 
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PEREKONOMIAN INDONESIA  
Triwulan 3 (Jan - Sep ) Tahun 202 5 

 

Perekonomian  Indonesia  berdasarkan  besaran Produk Domestik Bruto (PDB) atas harga berlaku  

Triwulan 2 Tahun 202 5 mencapai 6,06 Triliun  Rupiah  atau tumbuh sebesar 5. 04% (y- on- y). 

 

Sumber : BPS  
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NERACA PERDAGANGAN INDONESIA  NILAI EKSPOR - IMPOR Triwulan 3 Tahun 202 5 

Sumber : BPS

KINERJA ASURANSI UMUM DAN REASURANSI
Triwulan 3 (Jan - Sep ) tahun 202 4- 2025 

Miliyar Rupiah / IDR Billion

Sumber : OJK  diolah  

Sep-24 Sep-25
Naik/Turun 

(%)
Sep-24 Sep-25

Naik/Turun 

(%)

Investasi / Investment 120.188 130.581 8,6% 21.438 21.292 -0,7%

Aset / Assets 234.844 257.688 9,7% 39.821 38.998 -2,1%

Liabilitas / Liability 149.357 176.966 18,5% 30.481 30.454 -0,1%

Ekuitas / Equity 84.319 79.564 -5,6% 7.933 6.981 -12,0%

Pendapatan Premi / Written Premiums 86.661 90.317 4,2% 19.514 20.059 2,8%

Klaim Bruto / Gross Claims 37.027 38.234 3,3% 8.894 9.370 5,4%

Laba Setelah Pajak / Profit After Tax -1.711 11.513 422 1.064 152,1%

Hasil Investasi / Investment Result 5.262 6.111 16,1% 726 894 23,2%

Hasil Underwriting / Underwriting Result 7.209 20.226 180,6% 453 974 114,9%

Beban Usaha / Operating Expences 13.675 14.951 9,3% 603 727 20,5%

ASURANSI UMUM
(General Insurance )Instruments

REASURANSI
(Reinsurance)

573%
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Asuransi Umum Reasuransi

RASIO KINERJA ASURANSI UMUM & REASURANSI 
Triwulan 3 tahun 2024 -  2025 

INDIKATOR

ASURANSI UMUM
(General Insurance)

REASURANSI
(Reinsurance)

TW 3 -  2024  TW 3 -  2025 TW 3 -  2024  TW 3 -  2025 

Rasio Kecukupan Premi terhadap 
Pembayaran Klaim  

234% 236% 219% 214% 

Rasio Kecukupan Premi terhadap 
Pembayaran Klaim dan Biaya Umum

171% 170% 205% 199% 

Rasio Kecukupan Premi dan Hasil 
Investasi terhadap Pembayaran Klaim

248% 252% 228% 224% 

Rasio Kecukupan Premi dan Hasil 
Investasi terhadap Pembayaran Klaim 
dan Biaya Umum  

181% 181% 213% 208% 

Rasio Sesi Asuransi 41% 43% 48% 48% 

Rasio Investasi terhadap Cadangan 
Teknis  

107% 97% 86% 81% 

Sumber : OJK

INSTRUMEN INVESTASI ASURANSI UMUM & REASURANSI 
Triwulan 3 tahun 2024 – 2025 

INSTRUMEN INVESTASI

ASURANSI UMUM
(General Insurance)

REASURANSI
(Reinsurance)

Sep - 24 
PORSI 

(%) 
Sep - 25 

PORSI 
(%) 

Sep - 24 
PORSI 

(%) 
Sep - 25 

PORSI 
(%) 

  Deposito / Deposit 23.643 19,7% 25.065 19,2% 6.662 31,1% 5.953 28,0% 

  Saham  / Share 5.303 4,4% 4.928 3,8% 418  1,9% 426 2,0% 

  Obligasi Korporasi / Corp . Obligee 12.145  10,1% 14.148  10,8% 2.011  9,4% 1.933  9,1% 

  SBN (RI, Non RI, BI & MN) 42.803 35,6% 47.488 36,4% 8.863 41,3% 8.846 41,5% 

  Reksa Dana / Mutual Funds 23.588 19,6% 24.826 19,0% 2.122  9,9% 2.760 13,0% 

  Penyertaan Langsung 11.058  9,2% 12.563  9,6% 981  4,6% 1.072  5,0% 

  Investasi lain / Other Instrument 1.648  1,4% 1.564  1,2% 380 1,8% 303 1,4% 

 Jumlah Investasi 120.188  130.581  21.438  21.292  

Sumber : OJK
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TABEL PREMI DICATAT DAN KLAIM DIBAYAR ASURANSI UMUM
Triwulan 3 (Jan - Sep ) tahun 2024 - 2025 

(Miliar Rupiah)

PREMI DICATAT
Writen Premium Line of Business

KLAIM DIBAYAR
Claim Paid  

Q3- 24 Q3- 25 SELISIH
GROWTH 

(%) Q3- 24 Q3- 25 SELISIH
GROWTH 

(%) 

23.486 24.756 1.270  5,4% PROPERTY 5.584 5.422  (162) - 2,9% 

14.697  14.110   (587)  - 4,0% MOTOR VEHICLE 5.599 5.636 37 0,7% 

4.023 4.109  86 2,1% MARINE CARGO 1.293  1.064   (229)  - 17,7% 

2.397 2.828 430 18,0% MARINE HULL 965 1.128  162  16,8% 

1.035  878  (157) - 15,2% AVIATION 123  62  (61) - 49,9% 

92 391  299 323,5% SATELITE -    -    -    -  

190  225 35 18,4% ENERGY ON SHORE 64 31   (32)  - 51,0% 

999 1.179  180  18,0% ENERGY OFF SHORE 767 424  (344)  - 44,8%  

3.422 3.767 345 10,1% ENGINEERING 1.145  1.297  152  13,3% 

3.009 3.730 722 24,0% LIABILITY 252 382 130  51,8% 

2.218  2.055  (162) - 7,3% PERSONAL ACCIDENT 429 279  (149) - 34,8% 

6.995 8.049 1.055  15,1% HEALTH INS. 5.112  6.383 1.272  24,9% 

12.264  13.542  1.278  10,4% CREDIT INSURANCE 10.488 11.887  1.398  13,3% 

1.272  1.169   (104) - 8,1% SURETY SHIP 315  376 62 19,5% 

3.594 3.934 340 9,4% MISCELLANEOUS 1.249  655  (594)  - 47,5% 

79.695 84.722 5.027 6,3% ALL LOB 33.384 35.026 1.642  4,9% 

Sumber data : AAUI (1 Perusahaan anggota yang belum menyampaikan data ) 

PREMI DAN KLAIM  ASURANSI UMUM BERDASAR JALUR DISTRIBUSI
(Triwulan 3  tahun 2025 ) 
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Pangsa Pasar Premi  Asuransi Umum Triwulan 3 tahun 202 5 

Kontribusi Klaim  Asuransi Umum Triwulan 3 tahun 2025

Klaim dibayar  Industri Asuransi Umum  Triwulan 2 tahun 202 5 tercatat sebesar 21.2 Trilyun Rupiah meningkat 
sebesar 1.4% dibandingkan periode yang sama tahun sebelumnya.

Porsi Kontribusi Klaim dibayar Asuransi umum Triwulan 4 Tahun2024  terbesar oleh asuransi kredit  (37%) 
diikuti Asuransi Harta Benda  (16,9%), Asuransi Kendaraan Bermotor  (15,6%) dan Asuransi Kesehatan  (13,8%). 

Sumber: AAUI

Pembayaran Klaim Asuransi Umum berdasarkan Jalur distribusi secara prosentase porsi terbesar oleh Pialang
Asuransi sebesar ( 32,7%), diikuti dengan Direct Marketing ( 29,8%), dan BUSB (Pembiayaan) (13,2%). 
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PREMI DICATAT DAN KLAIM DIBAYAR I NDUSTRI RE ASURANSI
Triwulan 3 Tahun 202 4- 2025 

TABEL RASIO KLAIM DIBAYAR TERHADAP PREMI DICATAT REASURANSI

Q3-24 Q3-25 SELISIH
GROWTH 

(%) Q3-24 Q3-25 SELISIH
GROWTH 

(%)

7.496     7.955     458      6,1% PROPERTY 1.500 2.430 930      62,0%

173        206        33        18,9% MOTOR VEHICLE 71 105        34        47,4%

1.245     1.162     (83)       -6,7% MARINE CARGO 177        311        134      75,4%

430        738        308      71,5% MARINE HULL 215        316        101      47,0%

42          45          2          5,5% AVIATION 6 14 8          136,2%

43          295        251      577,9% SATELITE -         0 0          -

299        503        204      68,3% ENERGY OFF SHORE 17 14 (2) -14,4%

135        72          (63)       -46,9% ENERGY ON SHORE 89 63 (26)       -29,1%

889        863        (25)       -2,9% ENGINEERING 353        491        138      39,2%

366        639        273      74,7% LIABILITY 8 19 12        149,6%

151        203        52        34,7% PERSONAL ACCIDENT 83 107        23        28,2%

21          109        88        423,2% HEALTH INS 13 71 58        431,4%

1.196     856        (340)     -28,4% CREDIT INSURANCE 727        511        (217)     -29,8%

78          157        78        99,6% SURETY SHIP 14 137        123      859,4%

525        728        203      38,7% MISCELLANEOUS 173        105        (68)       -39,1%

13.090   14.530   1.440   11,0% TOTAL 3.447     4.695     1.248   36,2%

PREMI DICATAT
LINI USAHA

KLAIM DIBAYAR

LINI USAHA

Q2-2024 Q2-2025

PROPERTY PROP19,9% 25,5%

MOTOR VEHICLE MV39,1% 47,9%

MARINE CARGO CARG17,0% 19,0%

MARINE HULL HULL50,8% 38,5%

AVIATION AVI36,8% 24,3%

SATELITE SAT0,0% 0,0%

ENERGY ON SHORE EON5,2% 1,2%

ENERGY OFF SHORE EOF36,2% 64,3%

ENGINEERING ENG50,6% 55,5%

LIABILITY LIA2,2% 2,4%

PERSONAL ACCIDENT ACD54,1% 52,7%

HEALTH INSURANCE HEA62,8% 65,1%

CREDIT INSURANCE CRED59,0% 18,4%

SURETY SHIP SUR47,5% 103,5%

MISCELLANEOUS OTH78,0% 19,4%

TOTAL ALL LOB33,9% 25,0%

RASIO KLAIM 
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