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“Membangun Ekosistem Data yang 

Lebih Kuat di Tahun 2025” 

 

Asosiasi Asuransi Umum Indonesia (AAUI) 
kembali menyampaikan Laporan Kinerja Industri 
Asuransi Umum Triwulan I Tahun 2025. Laporan 
ini merupakan bagian dari komitmen kami dalam 
menyediakan informasi terkini, obyektif, dan 
terpercaya mengenai perkembangan industri 
asuransi umum di Indonesia. 

Kinerja industri pada triwulan pertama 2025 
menunjukkan dinamika yang beragam. Beberapa 
lini usaha mencatatkan pertumbuhan yang 
menjanjikan, sementara sebagian lainnya 
menghadapi tantangan yang perlu dicermati 
dengan seksama. Hal ini mencerminkan 
pentingnya ketahanan, inovasi, dan manajemen 
risiko yang lebih kuat agar industri tetap 
kompetitif dan berkelanjutan. 

AAUI mengajak seluruh pelaku industri untuk 
terus memperkuat ekosistem data yang akurat, 
lengkap, dan terintegrasi. Dengan pemanfaatan 
data yang optimal, dapat membantu untuk 
menentukan keputusan strategis, 
mengantisipasi perubahan, serta menyikapi 
profil risiko yang semakin kompleks. Tak lupa 
kami sampaikan ucapan terima kasih dan 
apresiasi kepada seluruh perusahaan anggota 
AAUI yang telah secara konsisten memberikan 
dukungan melalui penyampaian data kinerja 
industri secara rutin serta kepada DPP Bidang 
Statistik, Riset, dan Analisa atas dedikasi dan 
profesionalisme dalam mengelola dan 
menyusun laporan ini. 

AAUI berkomitmen untuk terus 
meningkatkan sistem pelaporan industri agar 
lebih efisien dan ramah pengguna. Kolaborasi 
aktif dalam berbagi data dan wawasan akan 
menjadi kekuatan penting dalam membangun 
industri asuransi umum yang lebih solid, adaptif, 
dan berdaya saing tinggi di masa depan. 
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The General Insurance Association of 
Indonesia (AAUI) is pleased to present the 
General Insurance Industry Performance 
Report for the First Quarter of 2025. This report 
reflects our continued commitment to 
delivering up-to-date, objective, and reliable 
information on the development of Indonesia’s 
general insurance industry. 

The industry’s performance in the first quarter 
of 2025 reveals a diverse set of dynamics. 
Several business lines recorded promising 
growth, while others faced challenges that 
require close attention. This highlights the 
importance of resilience, innovation, and 
stronger risk management to ensure the 
industry remains competitive and sustainable. 

AAUI encourages all industry stakeholders to 
continue strengthening an ecosystem of 
accurate, comprehensive, and integrated data. 
With optimal use of data, stakeholders can 
make more strategic decisions, anticipate 
change, and respond effectively to increasingly 
complex risk profiles. 

We would also like to express our sincere 
appreciation and gratitude to all AAUI member 
companies for their consistent support through 
the regular submission of industry 
performance data. Our highest appreciation 
also goes to the AAUI Executive Board Division 
of Statistics, Research, and Analysis for their 
dedication and professionalism in managing 
and compiling this report. 

AAUI remains committed to improving the 
industry reporting system to be more efficient 
and user-friendly. Active collaboration in 
sharing data and insights will be a key strength 
in building a stronger, more adaptive, and 
highly competitive general insurance industry 
in the future. 

“Building a Stronger Data  Ecosystem 
in 2025” 
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PEREKONOMIAN INDONESIA (Triwulan 1 Tahun 2025) 

Perekonomian  Indonesia  berdasarkan besaran Produk Domestik Bruto (PDB) atas harga berlaku  

Triwulan 1 Tahun 2025 mencapai 4.87 Triliun Rupiah atau tumbuh sebesar 5.02% (y-on-y). 

 

Sumber : BPS 
 

 
 
NERACA PERDAGANGAN INDONESIA NILAI EKSPOR-IMPOR Triwulan 1 Tahun 2025 
 

 
Sumber : Kemendag-RI 
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KINERJA ASURANSI UMUM DAN REASURANSI 
Triwulan I (Jan-Mar) tahun 2023-2025 (Miliar Rp.) 

 

 
Sumber : OJK 

RASIO KINERJA ASURANSI UMUM & REASURANSI  
Triwulan 1 tahun 2023 - 2025 

 

 
Sumber : OJK 

INSTRUMEN INVESTASI ASURANSI UMUM & REASURANSI  
Triwulan 1 tahun 2023 - 2025 

 

 
Sumber : OJK 
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TABEL PREMI DICATAT DAN KLAIM DIBAYAR ASURANSI UMUM 
Triwulan 1 tahun 2025 

(Miliar Rupiah) 

 
 

Sumber data : AAUI (1 Perusahaan anggota yang belum menyampaikan data)  

 
TABEL RASIO KLAIM DIBAYAR TERHADAP PREMI DICATAT ASURANSI UMUM 

 

 

PREMI DICATAT ASURANSI UMUM (Triwulan 1 tahun 2025) 

Premi dicatat Industri Asuransi Umum Triwulan 1 tahun 2025 tercatat sebesar 30.5 Trilyun tumbuh sebesar 0,3% 

dibandingkan periode yang sama tahun sebelumnya. Melihat per Lini Usaha Asuransi Umum sebagian besar 

mencatatkan kontraksi, Pertumbuhan premi diatas 50% terjadi pada lini usaha, Asuransi Rekayasa (64,8%), 

Asuransi Kecelakaan diri (54,9%). 

Pendapatan Premi dicatat asuransi umum berdasarkan Jalur distribusi secara prosentase porsi terbesar 

melalui Pialang Asuransi sebesar 37,7%, diikuti dengan Direct Marketing (25.8%), BUSB (Pembiayaan) (13,5%). 

Pangsa Pasar Premi dibayar Asuransi umum porsi 3 terbesar oleh Asuransi Harta Benda (25,6%), Asuransi 

Kendaraan Bermotor (17,2%) dan Asuransi Asuransi Kredit (13,0%). 
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Pangsa Pasar Premi Asuransi Umum Triwulan 1 tahun 2025 

 

 

KLAIM DIBAYAR INDUSTRI ASURANSI (Triwulan 1 Tahun 2025) 
 

Klaim dibayar Industri Asuransi Umum Triwulan 1 tahun 2025 tercatat sebesar 10.9 Trilyun Rupiah meningkat 
sebesar 4,8% dibandingkan periode yang sama tahun sebelumnya. 

Melihat per Lini Usaha Asuransi Umum terjadi penigkatan prosentase pembayaran klaim dan terjadi hampir 

disebagian besar lini usaha di Triwulan 1 tahun 2025. Peningkatan klaim terbesar secara nominal tercatat pada 

lini usaha asuransi Harta Benda 486 M (33,0%) diikuti oleh asuransi Kredit 275 M (8,3%). 

Pembayaran Klaim Asuransi Umum berdasarkan Jalur distribusi secara prosentase porsi terbesar oleh Pialang 

Asuransi sebesar (32,7%), diikuti dengan Direct Marketing (29,8%), dan BUSB (Pembiayaan) (13,2%).    

Porsi Kontribusi Klaim dibayar Asuransi umum Triwulan 4 Tahun2024 terbesar oleh asuransi kredit (37%) 
diikuti Asuransi Harta Benda (16,9%), Asuransi Kendaraan Bermotor (15,6%) dan Asuransi Kesehatan (13,8%).  

 

Kontribusi Klaim Dibayar Asuransi Umum Triwulan 1 tahun 2024 – 2025 

 

 

Sumber: AAUI 
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PREMI DICATAT DAN KLAIM DIBAYAR INDUSTRI REASURANSI 
Triwulan 1 Tahun 2024-2025 

 

 

Sumber data : AAUI  

 

TABEL RASIO KLAIM DIBAYAR TERHADAP PREMI DICATAT REASURANSI 

 

Q1-2024 Q1-2025

PROPERTY 26% 43%
MOTOR VEHICLE 54% 46%
MARINE CARGO 10% 12%
MARINE HULL 44% 45%
AVIATION 359% 29%
SATELITE 1076% 0%
ENERGY ON SHORE 3% 0%
ENERGY OFF SHORE 166% 4757%
ENGINEERING 46% 61%
LIABILITY 0% 4%
PERSONAL ACCIDENT 22% 24%

HEALTH INSURANCE 4% 141%
CREDIT INSURANCE* 15% 59%
SURETY SHIP 9% 33%
MISCELLANEOUS 52% 50%
TOTAL 24% 40%

LINI USAHA
RASIO KLAIM DIBAYAR
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