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Data Industri Asuransi Umum dan Reasuransi 

tahun 2023 merupakan kompilasi total data 72 

Perusahaan Asuransi Umum & 7 Perusahaan 

Reasuransi untuk periode Januari s/d Desember  tahun 

2023.  

 Kami berusaha untuk dapat menyajikan kajian 

dan analisa data yang tajam dan tepat agar hasil 

kompilasi ini dapat bermanfaat bagi anggota dan 

menjadi bahan pertimbangan bagi kebijakan usaha.  

 Namun demikian masih banyak hal yang perlu 

kami lakukan untuk keakuratan kajian data ini, dan hal 

ini tidak akan tercapai tanpa kerjasama dari seluruh 

anggota AAUI untuk dapat menyampaikan laporannya 

selengkap mungkin dan sesuai dengan panduan. Saat 

ini kesediaan data di AAUI masih sangat terbatas, dan 

kami berharap anggota juga berkenan untuk lebih 

dalam memberikan detail pelaporannya. Menunjang 

hal tersebut kami juga menyiapkan system guna 

kemudahan proses pelaporan.  

 

Secretariat Office: 

Gd. Permata Kuningan Lt.2 

Jl. Kuningan Mulia Kav 9C 

Guntur – Jakarta 12960 

 

Ph. 021-2906 9800 

Email : info@aaui.or.id 

www.aaui.or.id 

 
 
 
 
                                       
 

PENGURUS BIDANG 
STATISITK, RISET & ANALISA 

Sri Purwaningsih 
Anggota 

Trinita Situmeang 
Ketua Bidang 

Theodora Silitonga 
Anggota 

Dita Anggarwati 
Anggota 

Bern Dwyanto 
Direktur Eksekutif 

Diah Kusumawati 
Manager Riset AAUI 

Yolanda Wijaya 
Anggota 
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PEREKONOMIAN INDONESIA (Tahun 2023) 
 

Perekonomian Indonesia berdasarkan besaran Produk Domestik Bruto (PDB) atas dasar 

harga berlaku tahun 2023 mencapai Rp 20.8 Triliun. Ekonomi Indonesia tahun 2023 tumbuh 

sebesar 5,04%, namun lebih rendah dibanding capaian tahun 2022 sebesar 5,31% (y-on-y) 

 
Sumber : BPS 

AKTIFITAS EKONOMI 

 

Sumber: BPS 
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NERACA PERDAGANGAN INDONESIA NILAI EKSPOR-IMPOR 2023 
 

 
Sumber : KEMENDAG-RI 

Distribusi & Pertumbuhan PDB menurut Lapangan Usaha tahun 2023  

 

 
PENETRASI DAN DENSITAS ASURANSI  

 

YEAR 

GDP POPULATION 
GROSS PREMIUM 

INSURANCE 
PENETRATION 

INSURANCE 
DENSITY/YEAR 

INDUSTRY NON LIFE INDUSTRY NON LIFE INDUSTRY NON LIFE 

IDR Trillion In Million IDR Trillion IDR Trillion % % 
IDR 

Thousand 
IDR 

Thousand 

2019 15.834 268 478,7 80,1 3,03% 0,51% 1.704 299 

2020 15.434 271 447,4 76,9 3,23% 0,50% 1.747 285 

2021 16.971 273 520,0 76,9 3,06% 0,45% 1.899 281 

2022 19.588 276 532,9 89,7 2,72% 0,46% 1.931 325 

2023 20.892 279 551,4 111,4 2,64% 0,53% 1.977 399 

Sumber : OJK diolah 

 



 

 5 Asuransi Umum dan Reasuransi Tahun 2023 | ASOSIASI ASURANSI UMUM INDONESIA 

 

 

EKOSISTEM PERASURANSIAN INDONESIA (Tahun 2023) 

Berikut terlihat jumlah peruahaan perasuransian dan penunjang usaha asuransi selama 5 tahun terakhir. 

DISCRIPTION 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

ASURANSI UMUM 76 73 72 71 72 72 

REASURANSI 6 6 6 6 7 7 

ASURANSI JIWA 59 53 52 53 53 49 

PROGRAM JAMINAN SOSIAL 2 2 2 2 2 2 

PROGRAM JAMINAN SOSIAL U/  TNI, POLRI, PNS 3 3 3 3 3 2 

PENUNJANG ASURANSI             

PIALANG ASURANSI 169 161 160 156 155 152 

PIALANG REASURANSI 42 42 42 41 41 41 

PENILAI KERUGIAN 27 27 26 26 27 28 

AGEN ASURANSI UMUM BARU 6,838  6,681  6,191  6,094  4,380  4,918  

Sumber : AAUI & OJK 

POSISI KEUANGAN INDUSTRI ASURANSI DAN REASURANSI  (Tahun 2023) 
Trilyun Rupiah 

KOMPONEN 
INDUSTRI ASURANSI ASURANSI UMUM REASURANSI 

2022 2023 TUMBUH 2022 2023 TUMBUH 2022 2023 TUMBUH 

 Total Investasi  762,7  1.533,3  101% 92,9  113,9  22,7% 18,4  19,3  4,9% 

 Total Aset 1.093,0  1.843,0  69% 196,8  224,0  13,9% 33,8  36,2  7,0% 

 Total Liabilitas 1.533,4  1.606,2  5% 123,2  134,4  9,1% 25,7  26,5  2,9% 

 Total Ekuitas  259,3   287,2  11% 70,7   88,5  25,2%  6,6   8,3  25,6% 

 Premi  532,9   551,4  3% 89,7  111,4  24,2% 24,3  27,1  11,5% 

 Klaim  392,8   437,4  11% 40,8  48,0  17,6% 13,2  15,3  16,5% 

 Hasil Investasi -  -  -  4,7   6,2  32,6%   0,98   1,08  9,5% 

 Hasil Underwriting -  -  -  17,3  20,7  19,7%   0,11   1,52  1316,7% 

 Laba Setelah Pajak -  -  -  6,8   9,1  34,0%   0,11   1,54  1283,2% 

 Beban Usaha -  -  -  14,5 17,9 22,9%   0,67  0,81 21,8% 

Sumber: OJK (diolah) 

 

PORSI INVESTASI INDUSTRI ASURANSI DAN REASURANSI  (Tahun 2023) 

Trilyun Rupiah 

JENIS INVESTASI 
ASURANSI UMUM REASURANSI 

2023 PORSI 2023 PORSI 

1 SBN (RI, Non RI, BI & MN) 35,77  31,4% 7,17  37,1% 

2 Deposito (Berjangka & Sertifikat) 25,94  22,8% 6,00  31,0% 

3 Reksa Dana 22,47  19,7% 2,57 13,3% 

4 Obligasi Korporasi 12,10  10,6% 1,87  9,7% 

5 Investasi lain 12,38  10,9% 1,32  6,8% 

6 Saham  5,29  4,6% 0,41  2,1% 

TOTAL INVESTASI 113,94    19,35    

Sumber : OJK 
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POSISI ASSET INDUSTRI ASURANSI DAN REASURANSI   
(Tahun 2023)  

 

 

Grafik Asset Industri Asuransi dan Reasuransi 

 

Sumber : OJK 

 

KINERJA ASURANSI UMUM DAN REASURANSI (Rasio & Result Tahun 2023) 

 

Sumber: OJK (diolah) 

 PERTUMBUHAN DAN PORSI ASET 2022 2023 TUMBUH PORSI

 INDUSTRI ASURANSI            1,093.0            1,843.0 68,6%  100%

 OTHERS (ASURANSI SOSIAL & ABRI)               276.6                995.1 259,8% 54,0%

 ASURANSI JIWA               585.9               587.7 0,3% 31,9%

 ASURANSI UMUM                196.8               224.0 13,9% 12,2%

 REASURANSI                 33.8                 36.2 7,0% 2,0%

U/W RESULT
Return On 

Asset [ROA]

Return on 

Equity [ROE]
R-INVESTASI

R-BEBAN 

USAHA

ASURANSI UMUM 18.6% 4.1% 10.3% 5.5% 16.0%

REASURANSI 5.6% 4.3% 18.6% 5.6% 3.0%

18.6%

4.1%

10.3%

5.5%

16.0%

5.6%
4.3%

18.6%

5.6%

3.0%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

U/W RESULT Return On Asset
[ROA]

Return on Equity
[ROE]

R-INVESTASI R-BEBAN USAHA

ASURANSI UMUM REASURANSI
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INVESTASI ASURANSI UMUM & REASURANSI  TAHUN 2023 (Triliun Rp.)  

 

 

Sumber: OJK (diolah) 

 

PREMI DICATAT ASURANSI UMUM (Tahun 2023) 

Premi dicatat Industri Asuransi Umum Tahun 2023 tercatat sebesar 103.8 Trilyun tumbuh sebesar 15.3% 

dibandingkan periode yang sama tahun 2022. Melihat per Lini Usaha Asuransi Umum meskipun pertumbuhan 

premi terjadi hampir disebagian besar lini usaha Tahun 2023 prosentase pertumbuhannya sama dengan 

pertumbuhan Premi dicatat periode yang sama tahun 2022 yang tercatat sebesar 15.3%,  

 

TABEL PREMI DICATAT ASURANSI UMUM TAHUN 2021 – 2023 

 

2021 GROWTH (%) 2022 GROWTH (%) 2023 GROWTH (%)

PROPERTY 22,363      6.8% 26,233      17.3% 26,489      1.0%
MOTOR VEHICLE 15,685      6.5% 18,149       15.7% 19,497      7.4%
MARINE CARGO 4,112         26.5% 4,777        16.2% 5,083        6.4%
MARINE HULL 2,037        7.1% 2,159        6.0% 2,591        20.0%
AVIATION 948          -37.5% 1,294        36.6% 1,371         5.9%
SATELITE 91             -25.9% 1,095        1107.3% 340          -68.9%
ENERGY ON SHORE 229          80.8% 226          -1.1% 287          27.0%
ENERGY OFF SHORE 1,012         -33.4% 1,281         26.6% 1,289        0.6%
ENGINEERING 3,077        26.4% 3,202        4.1% 5,232        63.4%
LIABILITY 3,037        30.9% 3,540        16.6% 3,957        11.8%
ACCIDENT 1,908        8.3% 2,603        36.4% 2,793        7.3%
HEALTH 5,415        8.3% 5,932        9.5% 6,675        12.5%
CREDIT INSURANCE* 13,685      -16.7% 14,298      4.5% 22,338      56.2%
SURETY SHIP 1,571         18.1% 1,367        -13.0% 1,809        32.4%
MISCELLANEOUS 2,975        33.4% 3,964        33.2% 4,115         3.8%

ALL LOB 78,144      1.7% 90,121       15.3% 103,867     15.3%

PREMI DICATAT
LINI USAHA
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Pendapatan Premi dicatat asuransi umum Tahun 2023 berdasarkan Jalur distribusi secara prosentase porsi 

terbesar melalui Broker Asuransi sebesar (31%), diikuti dengan Direct Marketing (25%), Agen Asuransi (13%), 

Leasing (15%), Bancassurance (7%) dan sisanya kurang dari 5%. Pemasaran digital asuransi umum tercatat 

sebesar (1%).  

 

Tabel Jalur Distribusi Premi Dicatat Asuransi Umum Tahun 2022-2023 

 

 

 

Tabel Pangsa Pasar Asuransi Umum Tahun 2023 

  

 
 

2022 2023

PROPERTY 29.1% 25.5%

MOTOR VEHICLE 20.1% 18.8%

MARINE CARGO 5.3% 4.9%

MARINE HULL 2.4% 2.5%

AVIATION 1.4% 1.3%

SATELITE 1.2% 0.3%

ENERGY OFF SHORE 0.3% 0.3%

ENERGY ON SHORE 1.4% 1.2%

ENGINEERING 3.6% 5.0%

LIABILITY 3.9% 3.8%

ACCIDENT 2.9% 2.7%

HEALTH 6.6% 6.4%

CREDIT INSURANCE* 15.9% 21.5%

SURETY SHIP 1.5% 1.7%

MISCELLANEOUS 4.4% 4.0%

PANGSA PASAR 

PREMI DICATATLINI USAHA
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KLAIM DIBAYAR INDUSTRI ASURANSI (Tahun 2023) 

Klaim dibayar Industri Asuransi Umum tahun 2023 tercatat sebesar 46  Trilyun Rupiah meningkat sebesar 10.5% 
dibandingkan tahun 2022. 

Melihat per Lini Usaha Asuransi Umum terjadi penigkatan prosentase pembayaran klaim dan terjadi hampir 

disebagian besar lini usaha di tahun 2023, namun ada 4 lini usaha yang mencatatkan penetrasi klaim antara lain 

Asuransi Harta Benda (-25.2%), Asuransi Aviation (-10.5%), Asuransi Energy on Shore (-60%), Satelit (-89.1%), 

Asuransi Energy off Shore (-1.2%), Asuransi Kecelakaan (-17.1%) dan Asuransi Aneka (-20.2%). 

 

Tabel Klaim Dibayar Asuransi Umum Tahun 2021 – 2023 

 

Pembayaran Klaim Asuransi Umum berdasarkan Jalur distribusi secara prosentase porsi terbesar oleh Broker 

Asuransi/ Perantara sebesar (26.9%), diikuti dengan Direct Marketing (27.4%), Agen Asuransi (16.9%), Leasing 

(11.7%) dan sisanya dibawah 10%. Pemasaran digital asuransi umum tercatat sebesar 1.9%.  

 

Tabel Jalur Distribusi Klaim dibayar Asuransi Umum Tahun 2022-2023 

 

 

 

2021 GROWTH (%) 2022 GROWTH (%) 2023 GROWTH (%)

PROPERTY 6,422        -6.4% 9,152        42.5% 6,766        -26.1%

MOTOR VEHICLE 5,895        -15.5% 6,499        10.2% 7,039        8.3%

MARINE CARGO 1,154         25.2% 1,159         0.5% 1,503        29.7%

MARINE HULL 833          -34.3% 968          16.2% 1,211          25.2%

AVIATION 378          16.2% 280          -26.0% 251           -10.5%

SATELITE -           -100.0% 329          #DIV/0! 36            -89.1%

ENERGY ON SHORE 115            141.9% 46            -60.2% 45            -1.2%

ENERGY OFF SHORE 515           -32.2% 1,087        111.3% 1,282        17.9%

ENGINEERING 1,233        -16.8% 1,259        2.1% 1,488        18.2%

LIABILITY 397          -17.7% 269          -32.3% 696          158.8%

ACCIDENT 781           5.0% 936          19.9% 769          -17.8%

HEALTH 3,977        5.0% 5,594        40.7% 6,362        13.7%

CREDIT INSURANCE* 7,631        -28.8% 12,613       65.3% 16,881       33.8%

SURETY SHIP 650          5.4% 372          -42.8% 741           99.4%

MISCELLANEOUS 702          41.5% 1,186         69.0% 939          -20.8%

ALL LOB 30,682      -14.7% 41,748      36.1% 46,010      10.2%

LINI USAHA
KLAIM DIBAYAR
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Kontribusi Klaim Dibayar Asuransi Umum tahun 2023 

  

 
 

RASIO KLAIM DIBAYAR TERHADAP PREMI DICATAT ASURANSI UMUM 

Tahun 2021 - 2023 

 
Rasio klaim lini usaha Asuransi tergambar seperti pada tabel dibawah ini dimana peningkatan dan 
penurunan rasio klaim dinamis di 3 tahun terakhir namun demikian terdapat  lini usaha yang klaim 
rasionya terus meningkat di 3 tahun terakhir. 
 

 
 
 

2022 2023

PROPERTY 21.9% 14.7%

MOTOR VEHICLE 15.6% 15.3%

MARINE CARGO 2.8% 3.3%

MARINE HULL 2.3% 2.6%

AVIATION 0.7% 0.5%

SATELITE 0.8% 0.1%

ENERGY OFF SHORE 0.1% 0.1%

ENERGY ON SHORE 2.6% 2.8%

ENGINEERING 3.0% 3.2%

LIABILITY 0.6% 1.5%

ACCIDENT 2.2% 1.7%

HEALTH 13.4% 13.8%

CREDIT INSURANCE* 30.2% 36.7%

SURETY SHIP 0.9% 1.6%

MISCELLANEOUS 2.8% 2.0%

LINI USAHA

KONTRIBUSI KLAIM 

DIBAYAR

LINI USAHA

2022 2023

PROPERTY 34.9% 25.5%

MOTOR VEHICLE 35.8% 36.1%

MARINE CARGO 24.3% 29.6%

MARINE HULL 44.8% 46.7%

AVIATION 21.6% 18.3%

SATELITE 30.1% 10.6%

ENERGY ON SHORE 20.2% 15.7%

ENERGY OFF SHORE 84.9% 99.4%

ENGINEERING 39.3% 28.4%

LIABILITY 7.6% 17.6%

ACCIDENT 36.0% 27.5%

HEALTH 94.3% 95.3%

CREDIT INSURANCE 88.2% 75.6%

SURETY SHIP 27.2% 41.0%

MISCELLANEOUS 29.9% 22.8%

ALL LOB 46.3% 44.3%

RASIO KLAIM 
DIBAYAR
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Tabel Premi dicatat dan Klaim dibayar Reasuransi tahun 2022-2023 

 

 
 
 

RASIO KLAIM DIBAYAR TERHADAP PREMI DICATAT REASURANSI 
Tahun 2022 - 2023 

 

 

 

Reasuransi

LINI USAHA

2022 2023

PROPERTY 44.8% 47.8%
MOTOR VEHICLE 49.2% 54.1%
MARINE CARGO 18.1% 19.6%
MARINE HULL 42.1% 63.4%

AVIATION 162.2% 84.9%
SATELITE 27.2% 46.1%
ENERGY ON SHORE 15.2% 7.9%
ENERGY OFF SHORE 51.8% 35.0%

ENGINEERING 45.9% 40.2%
LIABILITY 1.6% 12.6%
ACCIDENT 43.0% 51.5%
HEALTH 82.3% 68.1%
CREDIT INSURANCE 59.4% 68.8%
SURETY SHIP 58.4% 24.4%
MISCELLANEOUS 45.2% 82.4%

TOTAL 42.7% 53.2%
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