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Asuransi Umum & Reasuransi tahun 2022 – Asosiasi Asuransi Umum Indonesia 

 

  

Data Industri Asuransi Umum dan Reasuransi tahun 2022 merupakan 

kompilasi total data (un-audited) 71 Perusahaan Asuransi Umum & 7 (tujuh) 

Perusahaan Reasuransi untuk periode Januari s/d Desember tahun 2022.  

Kajian dan Analisa ini dibuat oleh Pengurus Bidang Statistik, Riset dan 

Analisa AAUI yang merupakan program kerja rutin setiap triwulan. Kami 

berusaha untuk dapat menyajikan kajian dan analisa data yang tajam dan 

tepat agar hasil kompilasi ini dapat bermanfaat bagi anggota dan menjadi 

bahan pertimbangan bagi kebijakan usaha.  

Namun demikian masih banyak hal yang perlu kami lakukan untuk 

keakuratan kajian data ini, dan hal ini tidak akan tercapai tanpa kerjasama 

dari seluruh anggota AAUI untuk dapat menyampaikan laporannya 

selengkap mungkin dan sesuai dengan panduan. Saat ini kesediaan data di 

AAUI masih sangat terbatas, dan kami berharap anggota juga berkenan 

untuk lebih dalam memberikan detail pelaporannya. Menunjang hal tersebut 

kami akan menyiapkan system guna kemudahan proses pelaporan.  

 

Jakarta, 04 Maret 2023 

 

Trinita Situmeang 

Wkl. Ketua AAUI 

untuk Bidang Statistik & Analisa 

 

 

PENGANTAR 
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PEREKONOMIAN INDONESIA 
 

 

 

 Perekonomian Indonesia berdasarkan besaran Produk Domestik Bruto (PDB) 

atas dasar harga berlaku tahun 2022 mencapai Rp 5,31 triliun 

 Ekonomi Indonesia tahun 2022 terhadap tahun 2021 tumbuh sebesar 5,01 % (y-

on-y).  

 Ekonomi Indonesia triwulan 4 tahun 2022 terhadap triwulan sebelumnya 

mengalami pertumbuhan sebesar 0,36 % (q-to-q).  

 

 

  

Sumber : BPS 

Sumber : BI 
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EKSPOR-IMPOR & NERACA PERDAGANGAN INDONESIA  

 

 

DISTRIBUSI DAN PERTUMBUHAN PDB MENURUT  

LAPANGAN USAHA (y-on-y) 

 

 

Sumber : BPS 

Sumber : BPS 
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EKOSISTEM ASURANSI 
 

 2018 2019 2020 2021 2022 

ASURANSI UMUM 74 73 72 71 72 

ASURANSI JIWA 53 53 52 53 53 

REASURANSI 6 6 6 6 7 

PIALANG ASURANSI 167 161 160 156 155 

PIALANG REASURANSI 43 42 42 41 41 

AGEN ASURANSI UMUM 

BARU (Bersertifikat/Thn) 
6.838 6.681 6.191 6.094 4.380 

Catatan : 

✓ Total akumulasi Agen Asuransi umum terdaftar & bersertifikat per Des 2022 : 64.784 

✓ Sumber : OJK & AAUI 

 

KINERJA INDUSTRI ASURANSI (tahun 2022) 

KOMPONEN INDUSTRI ASURANSI ASURANSI UMUM REASURANSI 

2021 2022 
Naik/

Turun 
2021 2022 

Naik/ 

Turun 
2021 2022 

Naik/ 

Turun 

Total Investasi 1.319,9  762,7  -42% 87,3   92,9  6,4% 17,2 18,4 7,2% 

Total Aset 1.590,7  1.093,0  -31% 182,7  196,8  7,7% 29,7 33,8 13,8% 

Total Liabilitas 833,4  1.533,4  84% 114,2  123,2  7,9% 20,8 25,7 23,6% 

Total Ekuitas 755,2  259,3  -66% 67,7   70,7  4,4% 7,5 6,6 -11,9% 

Premi 520,0  532,9  2%  76,9   89,7  16,6% 23,2 24,3 4,6% 

Klaim 356,1  392,8  10%  32,4   40,8  26,0% 12,7 13,2 3,9% 

Hasil Investasi -  -  -    4,0  4,7  15,9% 0,85 0,98 15,8% 

Hasil Underwriting -  -  -   16,5   17,3  4,9% (0,49) 0,11 121,7% 

Laba Setelah Pajak -  -  -  6,2  6,8  10,3% (0,61) 0,11 118,2% 

 Sumber : OJK diolah 
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PREMI tahun 2022 

Premi Industri Asuransi mencatatkan pertumbuhan sebesar 2,5% di tahun 2022. 

Dengan porsi sebesar 16,8% dari premi industri, asuransi umum mencatatkan 

pertumbuhan premi sebesar 16,6% dan Reasuransi mencatatkan pertumbuhan premi 

sebesar 4,6%. 

 

KLAIM tahun 2022 

Klaim Industri Asuransi mencatatkan peningkatan sebesar 10,3%, industri asuransi 

umum mencatat peningkatan klaim sebesar 26,0% dengan porsi sebesar 10,4% dari 

total industri, sedangkan klaim reasuransi meningkat 3,9% dengan porsi 3,3%. 

 

PREMI INDUSTRI ASURANSI  

Tahun 2021 - 2022 

(Triliun Rupiah) 

 

Sumber : OJK diolah 

Tumbuh 2,5%

Tumbuh 16,6%

Porsi 16,8%
Tumbuh 4,6%

Porsi 4,6%

KLAIM INDUSTRI ASURANSI  

Tahun 2021 – 2022 

(Triliun Rupiah) 

 

Sumber : OJK diolah 
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PREMI DICATAT Asuransi Umum (Tahun 2022) 

Premi dicatat Asuransi Umum tahun 2022 tercatat sebesar 90,1 Trilyun Rupiah secara 

total, meningkat sebesar 15,3% dibandingkan periode yang sama tahun sebelumnya. 

Posisi pertumbuhan ini yang tertinggi dibandingkan pertumbuhan premi 5 tahun 

terakhir. 

 

TABEL PREMI DICATAT ASURANSI UMUM tahun 2021 - 2022 

 

 

2018 2019 2020 2021 2022

premi dicatat 69,858          79,862          76,985          78,144           90,121            

growth 9.8% 14.3% -3.6% 1.5% 15.3%

69,858 
79,862 76,985 78,144 

90,121 

9.8%

14.3%

-3.6%

1.5%

15.3%

-5.0%

0.0%

5.0%

10.0%

15.0%

20.0%

 -

 20,000

 40,000

 60,000

 80,000

 100,000

2018 2019 2020 2021 2022

Premi dicatat Asuransi Umum

premi dicatat growth

2021 2022 SELISIH GROWTH (%)

PROPERTY 22,363.1        26,233.4       3,870.3         17.3%
MOTOR VEHICLE 15,684.8        18,148.9        2,464.1          15.7%
MARINE CARGO 4,112.2           4,777.4         665.2             16.2%

MARINE HULL 2,036.8         2,159.4          122.6             6.0%
AVIATION 947.7             1,294.3          346.6            36.6%
SATELITE 90.7               1,095.0          1,004.3          1107.3%

ENERGY ON SHORE 228.7             226.1             (2.6)               -1.1%
ENERGY OFF SHORE 1,012.4           1,281.5           269.1             26.6%

ENGINEERING 3,077.0         3,202.0         125.0             4.1%
LIABILITY 3,036.7         3,539.8         503.1             16.6%

ACCIDENT 1,908.1           2,677.9          769.8             40.3%
HEALTH 5,414.8          5,856.9         442.1             8.2%

CREDIT INSURANCE 13,685.2        14,297.6        612.4             4.5%
SURETY SHIP 1,571.1           1,366.9          (204.2)           -13.0%

MISCELLANEOUS 2,974.8         3,963.8         989.0            33.2%

SELURUH LOB 78,144.2        90,121.0         11,976.8         15.3%

LINI USAHA
PREMI DICATAT

Dalam Milyar Rupiah 
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Melihat per Lini Usaha Asuransi Umum 

Pertumbuhan premi terjadi hampir disebagian 

besar lini usaha di tahun 2022, namun ada 2 lini 

usaha yang terkontraksi yaitu Asuransi Energy 

on Shore (-1,1%) dan Asuransi Surety (-13,0%). 

pendapatan Premi dicatat asuransi umum 

berdasarkan Jalur distribusi secara prosentase 

posisi pertama melalui Broker Asuransi/ 

Perantara sebesar 33%, diikuti dengan Direct 

Marketing (24%), Leasing (16%) Agen Asuransi 

(16%), Bancassurance (5%) dan sisanya dibawah 

5%. Pemasaran digital asuransi umum baru 

tercatat sebesar 2%.  

Pertumbuhan Premi Asuransi Umum di 

beberapa Lini usaha sejalan dengan 

pertumbuhan industri lini usaha terkait antara 

lain: 

1. Asuransi Harta Benda/Property 

Asuransi Harta Benda tahun 2022 mencatatkan pertumbuhan sebesar 17,3% 

dibandingkan periode yang sama pada tahun sebelumnya. Pertumbuhan ini 

sejalan dengan tumbuhnya Industri Property baik Komersial maupun residential 

sebagaimana disampaikan dalam laporan triwulan 4 Bank Indonesia. 

Property Komersial 

PERMINTAAN 

Indeks Permintaan Properti Komersial pada Triwulan 4 – 

2022 untuk kategori sewa tumbuh 11,59% (yoy). Untuk 

Kategori jual juga tumbuh 0,76% (yoy).. 

PASOKAN 

Indeks Pasokan Properti Komersial pada Triwulan 4 – 2022 

untuk kategori sewa tumbuh 0,70% (yoy) dan untuk kategori 

jual tumbuh 1,00% (yoy). 

HARGA 

Indeks Harga Properti Komersial pada Triwulan 4 – 2022 

untuk kategori sewa tumbuh 6,51% (yoy) dan untuk kategori 

jual tumbuh 0,30% (yoy).  

Premi dicatat melalui jalur distribusi 
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PERTUMBUHAN TRIWULAN 4 - 2022 (%) yoy 

 

 

2. Asuransi Kendaraan Bermotor/Motor Vehicle Ins 

Asuransi Kendaraan Bermotor mencatatkan pertumbuhan sebesar 15,7% 

triwulan ini (yoy), industri kendaraan bermotor juga mencatatkan pertumbuhan 

baik dari segi produksi maupun retail sales. Hal ini tergambar seperti pada 

publikasi data GAIKINDO berikut: 

RODA 4 (Unit) 2021 2022 Tumbuh 

PRODUKSI   1.121.967  1.470.146  31,0% 

RETAIL SALES      863.348  1.013.348  17,4% 

 

RODA 2 (Unit) 2021 2022 Tumbuh 

RETAIL SALES   5.057.516  5.221.470  3,2% 

 

 

 

 

 

 

Sumber : BI 

Sumber : GAIKINDO 
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3. Asuransi Kredit/Credit Insurance 

Asuransi Kredit tahun 2022 mencatatkan pertumbuhan sebesar 4,5% 

dibandingkan tahun sebelumnya, hal ini kemungkinan karna ditunjang oleh 

penyaluran kredit perbankan yang tumbuh sebesar 11,0% di periode ini. Beberapa 

pendukung dari penyaluran kredit tersebut sebagai mana dipublikasikan oleh 

Bank Indonesia.  

 

JENIS KREDIT  

(Triliun rupiah) 2021 2022 Tumbuh 

Konstruksi 385,4 401,8 4,3% 

Real Estate 170,9 206,2 20,7% 

Industri Pengolahan 909,5 1.022,8 12,5% 

Transportasi & Pergudangan 173,5 176,3 1,6% 

KPR dan KPA 570,1 614,5 7,8% 

KPM/Kendaraan 99,0 115,9 17,1% 

UMKM 1.223,4 1.351,2 10,4% 

TOTAL KREDIT (semua jenis kredit) 5.756,6 6.388,5 11,0% 

 

 

 

 

 

 

Sumber : BI 
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PANGSA PASAR ASURANSI UMUM (Tahun 2022) 

Pangsa pasar asuransi umum masih dipegang oleh Asuransi Harta Benda/Property 

(29%), Asuransi Kendaraan Bermotor/Motor Vehicle (20%) dan asuransi 

Kredit/Credit Insurance (16%). Total 3 lini usaha ini mendominasi pendapatan premi 

sebesar 65% dari seluruh lini usaha asuransi umum. 

 

 

Tahun 2022 

Tahun 2021 
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KLAIM DIBAYAR Asuransi Umum (Tahun 2022)

Klaim Dibayar Asuransi Umum tahun 2022 tercatat sebesar 41,7 Trilyun Rupiah 

secara total, meningkat sebesar 36,1% dibandingkan periode yang sama tahun 

sebelumnya. Posisi peningkatan klaim ini tercatat yang tertinggi dibandingkan 

peningkatan Klaim dibayar 5 tahun terakhir. 

TABEL KLAIM DIBAYAR ASURANSI UMUM TRIWULAN 3 TAHUN 2021-2022 

Dalam Milyar Rupiah 

2018 2019 2020 2021 2022

klaim dibayar 30,089          37,353          36,110 30,682          41,748 

growth 8.8% 24.1% -3.3% -15.0% 36.1%

30,089 

37,353 36,110 

30,682 

41,748 

8.8%

24.1%
-3.3%

-15.0%

36.1%

-20.0%

-10.0%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

 -

 10,000

 20,000

 30,000

 40,000

 50,000

2018 2019 2020 2021 2022

Klaim dibayar Asuransi Umum

klaim dibayar growth

2021 2022 SELISIH

PROPERTY 6,422.0 9,151.5           2,729.5          42.5%
MOTOR VEHICLE 5,895.4         6,498.9 603.5 10.2%
MARINE CARGO 1,153.7           1,159.1 5.4 0.5%

MARINE HULL 832.9 967.7 134.8 16.2%
AVIATION 378.3 280.0 (98.3) -26.0%

ENERGY ON SHORE 114.8 45.6 (69.1) -60.2%
SATELITE - 329.4 329.4 #DIV/0!

ENERGY OFF SHORE 514.7 1,087.4          572.7 111.3%
ENGINEERING 1,232.6          1,258.6          26.0 2.1%

LIABILITY 397.3 269.0 (128.3)            -32.3%
ACCIDENT 780.7 993.0 212.3 27.2%

HEALTH 3,977.0 5,537.1          1,560.1           39.2%
CREDIT INSURANCE 7,631.3          12,613.5         4,982.2 65.3%

SURETY SHIP 650.0 371.6 (278.4)           -42.8%
MISCELLANEOUS 701.7 1,185.9           484.1 69.0%

SELURUH LOB 30,682.3       41,748.3        11,066.0         36.1%

KLAIM DIBAYAR
GROWTH (%)LINI USAHA
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Klaim dibayar Lini Usaha Asuransi Umum 

mencatatkan peningkatan sebesar 36,1% 

tahun 2022 dibandingkan dengan periode 

yang sama tahun sebelumnya, penigkatan 

terbesar klaim dibayar tercatat pada lini 

usaha Asuransi Aneka (69%) dan Asuransi 

Kredit (65%) dimana nilainya sudah diatas 

60%, . 

  

Klaim dibayar berdasarkan jalur distribusi 

secara prosentase melalui Broker Asuransi/ 

Perantara sebesar (33%), diikuti dengan 

Direct Marketing (23%), Agen (21%), dan 

Leasing (10%),   sisanya dibawah 5%. 

Pemasaran digital asuransi umum tercatat 

sebesar 5%. 

 

 

KONTRIBUSI KLAIM DIBAYAR ASURANSI UMUM (Tahun 2022) 

Seperti halnya Premi, Kontribusi Klaim dibayar asuransi umum didominasi oleh 

Asuransi asuransi Kredit/Credit Insurance Harta Benda/Property (29,6%), Asuransi 

Harta Benda/Property  (19,7%) dan Asuransi Kendaraan Bermotor/Motor Vehicle 

(16,8%). Total 3 lini usaha ini mendominasi Kontribusi Klaim dibayar sebesar 67% dari 

seluruh lini usaha asuransi umum. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Klaim dibayar melalui jalur distribusi 

2021 2022

PROPERTY 20.9% 21.9%

MOTOR VEHICLE 19.2% 15.6%

MARINE CARGO 3.8% 2.8%

MARINE HULL 2.7% 2.3%

AVIATION 1.2% 0.7%

SATELITE 0.0% 0.8%

ENERGY OFF SHORE 0.4% 0.1%

ENERGY ON SHORE 1.7% 2.6%

ENGINEERING 4.0% 3.0%

LIABILITY 1.3% 0.6%

ACCIDENT 2.5% 2.4%

HEALTH 13.0% 13.3%

CREDIT INSURANCE* 24.9% 30.2%

SURETY SHIP 2.1% 0.9%

MISCELLANEOUS 2.3% 2.8%

KONTRIBUSI KLAIM 

DIBAYAR
LINI USAHA
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RASIO KLAIM ASURANSI UMUM (Tahun 2022) 

Rasio Klaim dibayar terhadap Premi dicatat asuransi umum sebesar 46% 

mencatatkan peningkatan sebesar 7,1%, 3 lini usaha mencatatkan Rasio Klaim dibayar 

diatas 80%. 

Asuransi Kesehatan mencatat peningkatan rasio klaim sebesar 94,5%, Asuransi 

Kredit 88,2%, Asuransi Energy off Shore 84,9%. 

 

 

 

 

 

year PROPERTY
MOTOR 

VEHICLE

MARINE 

CARGO

MARINE 

HULL
AVIATION SATELITE

ENERGY 

ON SHORE

ENERGY 

OFF 

SHORE

ENGINEE

RING
LIABILITY ACCIDENT HEALTH

CREDIT 

INSURAN

CE

SURETY 

SHIP

MISCELLA

NEOUS
TOTAL

2022 34.9% 35.8% 24.3% 44.8% 21.6% 30.1% 20.2% 84.9% 39.3% 7.6% 37.1% 94.5% 88.2% 27.2% 29.9% 46.3%

2021 28.7% 37.6% 28.1% 40.9% 39.9% 0.0% 50.2% 50.8% 40.1% 13.1% 40.9% 73.4% 55.8% 41.4% 23.6% 39.3%

naik/turun 6.2% -1.8% -3.8% 3.9% -18.3% 30.1% -30.0% 34.0% -0.8% -5.5% -3.8% 21.1% 32.5% -14.2% 6.3% 7.1%



16: 
 

Asuransi Umum & Reasuransi tahun 2022 – Asosiasi Asuransi Umum Indonesia 

REASURANSI UMUM (Tahun 2022) 

Industri Reasuransi Umum mencatatkan pertumbuhan sebesar premi sebesar 7,3% 

pada tahun 2022 berbanding tahun sebelumnya. 3 lini usaha Reasuransi Umum yg 

mencatatkan kontraksi pertumbuhan yaitu Asuransi kecelakaan diri (-19%), Asuransi 

Kredit (-17%), Asuransi kendaraan Bermotor (-6%), Asuransi Aviation (-5%) dan 

Asuransi Property (-0,9%). 

 

Terkait klaim dibayar Reasuransi umum juga mencatatkan pertumbuhan sebesar 6,6% 

untuk periode ini, Rasio Klaim Dibayar Reasuransi umum tercatat sebesar 39,3% . 

 

2021 2022 SELISIH GROWTH (%) 2021 2022 SELISIH GROWTH (%)

9,548    9,459    (89)        -0.9% PROPERTY 3,303     4,234    930       28.2%

256       240       (15)         -6.0% MOTOR VEHICLE 126        118         (8)          -6.0%

1,121       1,626     505       45.1% MARINE CARGO 333        294       (39)        -11.6%

863       977        114         13.3% MARINE HULL 405       411         7           1.6%

125        118         (6)          -5.1% AVIATION 97          192        95         98.2%

45         963        918        2017.8% SATELITE -       262        262       -

110         185        75         67.7% ENERGY OFF SHORE 50         28         (22)        -44.3%

253       254       1            0.4% ENERGY ON SHORE 162        132        (30)        -18.8%

903       1,028     125        13.9% ENGINEERING 542       472       (70)        -13.0%

583       631        48         8.2% LIABILITY 59         10          (48)       -82.4%

193        156        (37)        -19.0% PERSONAL ACCIDENT 100        67          (33)        -32.9%

11           12          1            5.6% HEALTH INS 9            10          1            12.6%

2,823     2,343     (480)      -17.0% CREDIT INSURANCE* 1,794     1,392     (403)     -22.4%

83         182        99          119.6% SURETY SHIP 7            107        100       1504.0%

1,047     1,100      53         5.0% MISCELLANEOUS 729        497       (233)      -31.9%

17,965   19,276   1,311       7.3% TOTAL 7,716     8,225    509       6.6%

PREMI DICATAT
LINI USAHA

KLAIM DIBAYAR

2021 2022

PROPERTY 34.6% 44.8%
MOTOR VEHICLE 49.2% 49.2%
MARINE CARGO 29.7% 18.1%
MARINE HULL 46.9% 42.1%

AVIATION 77.7% 162.2%
SATELITE 0.0% 27.2%
ENERGY ON SHORE 45.7% 15.2%
ENERGY OFF SHORE 64.0% 51.8%

ENGINEERING 60.1% 45.9%
LIABILITY 10.0% 1.6%
ACCIDENT 51.9% 43.0%
HEALTH 77.2% 82.3%
CREDIT INSURANCE 63.5% 59.4%
SURETY SHIP 8.0% 58.4%
MISCELLANEOUS 69.6% 45.2%

TOTAL 42.9% 42.7%

RASIO KLAIM 

DIBAYARLINI USAHA
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