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PENGANTAR 
 
Data Industri Asuransi Umum dan Reasuransi  

tahun 2020 merupakan kompilasi total data (un-audited) 
73 Perusahaan Asuransi Umum & 6 (enam) Perusahaan 
Reasuransi untuk periode Januari s/d Desember tahun 
2020.  
  

Kami berusaha untuk dapat menyajikan kajian dan 
analisa data yang tajam dan tepat agar hasil kompilasi 
ini dapat bermanfaat bagi anggota dan menjadi 
bahan pertimbangan bagi kebijakan usaha.  
  

Namun demikian masih banyak hal yang perlu kami 
lakukan untuk keakuratan kajian data ini, dan hal ini tidak 
akan tercapai tanpa kerjasama dari seluruh anggota 
AAUI untuk dapat menyampaikan laporannya selengkap 
mungkin dan sesuai dengan panduan. Saat ini 
kesediaan data di AAUI masih sangat terbatas, dan 
kami berharap anggota juga berkenan untuk lebih 
dalam memberikan detail pelaporannya. Menunjang 
hal tersebut kami juga menyiapkan system guna 
kemudahan proses pelaporan.  

 
Kajian dan Analisa ini dibuat oleh Pengurus Bidang 

Statistik, Riset dan Analisa AAUI yang merupakan 
program kerja rutin setiap periode. 

Trinita Situmeang 
Wkl. Ketua AAUI untuk  

Bidang Statistik, Riset & Analisa 

mailto:info@aaui.or.id


 

 
Asuransi Umum & Reasuransi tahun 2020 ASOSIASI ASURANSI UMUM INDONESIA 

2 

POPULASI & PEREKONOMIAN INDONESIA (tahun 2020) 
 
 
 

 2016 2017 2018 2019 2020 

PERTUMBUHAN 
EKONOMI 5,04% 5,07% 5,17% 5,20% -2,19% 

PDB 
(TRILIUN RP) 12.402 13.590 14.838 15.834 15.434 

POPULASI 
(JUTA JIWA) 258,7 261,9 265,0 268,0 270,2 

Sumber : BPS & OJK Diolah 
 
 
 
 

 
Sumber : BPS & OJK Diolah 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

2019 2020 2019 2020

Industri Asuransi 3.03% 3.23% 1,704,034   1,747,239   

Asuransi Umum 0.51% 0.50% 298,507       284,559       

DENSITAS ASURANSI
(Premi  /Populas i )

PENETRASI ASURANSI
(Premi/PDB)
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EKOSISTEM ASURANSI 

JUMLAH PERUSAHAAN 2019 2020 

ASURANSI UMUM 73 72 

REASURANSI 6 6 

PIALANG ASURANSI 161 160 

PIALANG REASURANSI 42 42 

AGEN ASURANSI UMUM (Bersertifikat) 6.681 6.191 
Sumber : OJK & AAUI 
 

ASSET INDUSTRI ASURANSI 

Aset Industri Asuransi Tumbuh 6,32% dibanding periode yang sama tahun lalu 

  

Sumber : OJK 

 

PORSI ASET – TAHUN 2020 

Perusahaan Asuransi Umum : 11.83% (Rp 166,78 Triliun) dari Total Aset Industri Asuransi 

Perusahaan Reasuransi : 1,91 % (Rp 26,99 Triliun) dari Total Aset Industri Asuransi.  
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KINERJA INDUSTI ASURANSI  

 

    
Sumber : OJK 

 
PREMI INDUSTRI ASURANSI 2020 TUMBUH 4,30%, PREMI ASURANSI UMUM 2020 TURUN 4,04% DENGAN PORSI 15,40% 
DARI TOTAL PREMI ASURANSI, PREMI REASURANSI 2020 TUMBUH 57,96% DENGAN PORSI 5,43% DARI TOTAL PREMI 
ASURANSI. 
 
KLAIM INDUSTRI ASURANSI TURUN 1,61%, KLAIM ASURANSI UMUM MENINGKAT 3,41% DENGAN PORSI 10,64% DARI 
TOTAL KLAIM ASURANSI, KLAIM REASURANSI MENINGKAT 67,28% DENGAN PORSI 4,68 DARI TOTAL KLAIM ASURANSI. 

 
Trilyun Rupiah 

 
Sumber : OJK 
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RASIO – RASIO 

 

Sumber : OJK 
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RINGKASAN KINERJA 
ASURANSI UMUM Q4 (Jan-Des) TAHUN 2020 

 
Pendapatan Premi Asuransi Umum sampai dengan Triwulan 4 (Jan-Des) tahun 2020 tercatat 

sebesar 76,9 Trilyun Rupiah, dibandingkan kuartal 4 tahun 2019 (79,8 Trilyun Rupiah) mencatatkan 

penurunan pertumbuhan sebesar -3,6%. Tercatat ada 7 dari 14 Lini usaha Asuransi Umum 

membukukan pertumbuhan  negatif  pada  akhir tahun 2020. dimana penurunan terbesar 

dibukukan pada lini usaha asuransi Aneka (-30,7%) diikuti asuransi Energi on Shore (-22,2%) dan 

asuransi Kendaraan Bermotor (-21,3%). 

Klaim Dibayar sampai dengan akhir tahun 2020 tercatat sebesar 36,1Trilyun Rupiah, dibandingkan 

tahun 2019 yang tercatat sebesar 36,7 Trilyun Rupiah mencatatkan penurunan sebesar -1,5%. 

Peningkatan klaim terjadi pada lini usaha asuransi Taggung Gugat (168,5%), Asuransi Pesawat 

Udara (22,3%) dan Asuransi Harta Benda (13,9%). Sedangkan sisanya mencatatkan penurunan 

klaim. 

 

 
 

P R E M I
DICATAT

K L A I M
DIBAYAR

RASIO
KLAIM

IDR 79,8 T
14,1%

Tahun
2019

Tahun
2020

Tahun
2020

IDR

46,0%
 36,6 T

Tahun
2019

45,9%

Tahun
2019

IDR 76,9 T
-3,6%

46,9%

Tahun
2020

IDR 36,1 T
-1,5%
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TABEL KOMPILASI PER LINI USAHA ASURANSI UMUM 

Q4 (JAN – DES) TAHUN 2019 & 2020 
 Dalam Milyar Rupiah 

 
 

RASIO KLAIM PER LINI USAHA ASURANSI UMUM 

 

2019 2020 2019 2020

20,870    21,038    168        0.8% PROPERTY 6,069     6,913     844        13.9%
18,731    14,735    (3,996)    -21.3% MOTOR VEHICLE 8,088     7,010     (1,077)    -13.3%
3,482      3,263      (219)       -6.3% MARINE CARGO 1,083     938        (144)       -13.3%
1,649      1,901      252        15.3% MARINE HULL 1,400     1,267     (133)       -9.5%
1,596      1,517      (79)         -5.0% AVIATION 266        326        59          22.3%

72           122         51          70.5% SATELI TE -         501        501        #DIV/0!
163         126         (36)         -22.2% ENERGI ON SHORE 152        47          (105)       -68.8%

1,316      1,521      204        15.5% ENERGI OFF SHORE 1,211     760        (451)       -37.3%
2,853      2,441      (412)       -14.4% ENGINEERING 1,273     1,489     216        16.9%
2,216      2,331      115        5.2% LIAB ILI TY 183        491        308        168.5%
6,600      7,982      1,382     20.9% PERSONAL ACCIDENT + HEALTH 4,359     4,532     172        3.9%

15,519    16,436    917        5.9% CREDIT INSURANCE 9,874     10,723   849        8.6%
1,560      1,330      (229)       -14.7% SURETY BOND 793        617        (176)       -22.2%
3,234      2,241      (994)       -30.7% OTHER 1,899     498        (1,402)    -73.8%

79,862 76,985 (2,877) -3.6% TOTAL 36,650 36,110 (539)    -1.5%

GROWTH 
(%)

PREMI DICATAT
∆ GROWTH 

(%)
LINE OF BUSINESS

KLAIM DIBAYAR
∆

2019 2020 2019 2020

PROPERTY 29% 33% PROPERTY 29% 33%
MOTOR VEHICLE 43% 48%

MOTOR 
VEHICLE 43% 48%

MARINE CARGO 31% 29%
MARINE 
CARGO 31% 29%

MARINE HULL 85% 67%
MARINE 
HULL 85% 67%

AVIATION 17% 21% AVIATION 17% 21%
SATELI TE 0% 409% SATELITE 0% 209%
ENERGI ON SHORE 94% 38%

ENERGI ON 
SHORE 94% 38%

ENERGI OFF SHORE 92% 50%
ENERGI OFF 
SHORE 92% 50%

ENGINEERING 45% 61%
ENGINEERIN
G 45% 61%

LIABILI TY 8% 21% LIABILITY 8% 21%
PERSONAL ACCIDENT + HEALTH 66% 57%

PERSONAL 
ACCIDENT 66% 57%

CREDIT INSURANCE 64% 65%
CREDIT 
INSURANCE 64% 65%

SURETY BOND 51% 46%
SURETY 
BOND 51% 46%

OTHER 59% 22% OTHER 59% 22%

ALL LOB 45.9% 46.9% 45.9% 46.9%

LINE OF BUSINESS
RASIO KLAIM

0%

50%

100%

150%

200%

250%

2019 2020
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PANGSA PASAR PREMI ASURANSI UMUM 

Pangsa Pasar terbesar  masih didominasi oleh lini bisnis 
Asuransi Harta Benda  namun posisi kedua Asuransi 
Kendaraan Bermotor telah disusul oleh lini usaha Asuransi 
Kredit dengan proporsi sebesar 21,3%. 

Posisi ke tiga oleh lini bisnis Asuransi kendaraan bermotor 
dengan proporsi sebesar  19,1%. 

Penurunan komposisi pangsa pasar property dan 
kendaraan lebih dikarenakan bertambahnya komposisi 
pangsa pasar Asuransi kredit karena besarnya kontribusi 
premi terhadap premi total industry. 
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KONTRIBUSI KLAIM ASURANSI UMUM 

Sejalan dengan Pangsa Pasar Premi, Kontribusi Klaim juga 
didominasi  oleh lini usaha Asuransi kredit (29,7%), asuransi 
Kendaraan Bermotor (19,4%) dan Harta Benda (19,1%). 

Kontribusi klaim Asuransi kredit mencatatkan prosentase 
terbesar melampaui Asuransi harta benda dan Asuransi 
kendaraan bermotor. 

KONTRIBUSI

2019 2020

PROPERTY 16.6% 19.1%
MOTOR VEHICLE 22.1% 19.4%
MARINE CARGO 3.0% 2.6%
MARINE HULL 3.8% 3.5%
AVIATION 0.7% 0.9%
SATELITE 0.0% 1.4%
ENERGI ON SHORE 0.4% 0.1%
ENERGI OFF SHORE 3.3% 2.1%
ENGINEERING 3.5% 4.1%
LIABILITY 0.5% 1.4%
PERSONAL ACCIDENT + HEALTH 11.9% 12.5%
CREDIT INSURANCE 26.9% 29.7%
SURETY BOND 2.2% 1.7%
OTHER 5.2% 1.4%

KLAIM



 

 
Asuransi Umum & Reasuransi tahun 2020 ASOSIASI ASURANSI UMUM INDONESIA 

7 

REASURANSI 
 

Premi dicatat Reasuransi Umum sampai dengan akhir tahun 2020 tercatat sebesar 21,7  Trilliun 
Rupiah dan tumbuh sebesar 27,7% dibanding periode yang sama tahun lalu (17,1 Trilliun Rupiah). 
 
Dari sisi klaim dibayar, sampai dengan tahun 2020 tercatat sebesar 12,4 Trilliun Rupiah dan 
meningkat sebesar 98,6% dibanding periode yang sama tahun lalu (6,2 Trilyun Rupiah). 
 

TABEL PREMI DICATAT DAN KLAIM DIBAYAR  
REASURANSI UMUM 

Tahun 2019-2020 
 

(Dalam Milyar Rupiah) 

 
 
 

2019 2020 2019 2020

9,017      9,015      (1)           -0.02% PROPERTY 2,731     3,229     499        18.3%

493         266         (226)       -46.0% MOTOR VEHICLE 272        289        16          5.9%

1,037      897         (140)       -13.5% MARINE CARGO 222        309        87          39.2%

695         832         137        19.7% MARINE HULL 580        621        41          7.1%

94           104         10          10.9% AVIATION 29          96          67          227.4%

9             62           53          590.3% SATELI TE -         12          12          #DIV/0!

140         134         (5)           -3.8% ENERGI ON SHORE 25          12          (13)         -52.0%

268         205         (63)         -23.4% ENERGI OFF SHORE 64          188        123        191.0%

880         942         61          6.9% ENGINEERING 471        602        131        27.9%

381         488         107        28.0% LIAB ILI TY 52          97          45          85.7%

414         241         (172)       -41.7% PERSONAL ACCIDENT + HEALTH 281        247        (34)         -12.1%

2,441      7,480      5,039     206.4% CREDIT INSURANCE 836        5,993     5,158     617.2%

71           77           7            9.2% SURETY BOND 13          30          17          125.5%

1,111      1,035      (76)         -6.9% OTHER 647        637        (10)         -1.5%

17,050    21,778    4,729     27.7% TOTAL 6,222     12,361   6,138     98.6%

∆ GROWTH 
(%)

LINE OF BUSINESS
PREMI DICATAT

∆ GROWTH 
(%)

KLAIM DIBAYAR
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SIMPULAN 
 

1. Premi Asuransi Umum sampai dengan Triwulan 4 (Jan-Des) tahun 2020 tercatat sebesar 
76,9 Trilyun Rupiah, dibandingkan kuartal 4 tahun 2019 (79,8 Trilyun Rupiah) mencatatkan 
penurunan pertumbuhan sebesar -3,6%. Tercatat ada 7 dari 14 Lini usaha Asuransi 
Umum membukukan pertumbuhan  negatif  pada  akhir tahun 2020. dimana penurunan 
terbesar dibukukan pada lini usaha asuransi Aneka (-30,7%) diikuti asuransi Energi on 
Shore (-22,2%) dan asuransi Kendaraan Bermotor (-21,3%).. 

2. Pertumbuhan signifikan Premi dicatat Q4 tahun 2020 baik dalam nominal maupun 
prosentase dibukukan pada lini usaha Asuransi Kredit, bila dibandingkan dengan periode 
yang sama tahun sebelumnya.  

3. Pangsa pasar premi asuransi umum masih didominasi oleh 2 lini usaha terbesar yaitu 
Asuransi Harta Benda dan Asuransi Kredit dengan total kontribusi 48,6%, dan Asuransi 
kendaraan bermotor menempati posisi ke 3 dengan prosentase sebesar 19,2%. 

4. Klaim dibayar asuransi umum pada tahun 2020 ini mencatatkan penurunan mencapai -
1,5% dibandingkan dengan tahun sebelumnya. 

5. Rasio klaim dibayar terhadap premi selama tahun 2020 meningkat sebesar 46,9% 
dibandingkan tahun sebelumnya. 

6. Premi Industri Reasuransi mengalami pertumbuhan positif di tahun  2020 sebesar 27,7%, 
kenaikan klaim dibayar Reasuransi pada periode ini sebesar 98,6%. 
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